amor que
nos conecta

Este mes celebramos los lazos que nos unen, porque el amor brilla mas
cuando nos conecta.

Términos y Condiciones
Actividad Amor y Amistad 2025 — Centro Comercial El Diamante

1. Vigencia de la actividad
La actividad serd vdlida entre el 5y el 28 de septiembre de 2025. Los ganadores
serdn contactados el dia 29 de septiembre de 2025.

2. Mecdnica de participacion

Podran participar todas las personas mayores de edad que registren sus facturas
de compra iguales o superiores a $20.000, realizadas en los establecimientos del
Centro Comercial El Diomante durante la vigencia de la actividad.

Para registrar la factura, el cliente deberd depositarla en el buzon ubicado en el
Punto de Informacion, escribiendo en el respaldo: nombre completo, nimero de
cédula, correo electrénico y nimero de celular.

Entre mas facturas registre el cliente, mayores serdn sus oportunidades de ganar.
Participan facturas de todos los locales del Centro Comercial El Diamante.

3. Premios
La pirdmide de premios es la siguiente:

1 premio: 2 noches para una pareja en Hotel Villa del Marqués.

2 premios: Cupones de $300.000 cada uno para redimir en el Centro Comercial El
Diamante.

12 premios: Cupones de $100.000 cada uno para redimir en el Centro Comercial El
Diamante.

Total: 15 premios.

75 Se——m T

ELDIAMANTE

CENTRO COMERCIAL




4. Condiciones de los premios

Los premios deberdn redimirse durante el mes de octubre de 2025.

La estadia en el Hotel Villa del Marqués incluye: pdliza, cena de llegado,
desayuno y almuerzo.

La estadia no incluye transporte de ida ni de regreso, ni gastos adicionales
diferentes a los mencionados en estos términos.

Las personas que disfruten de la estadia deberdn ser mayores de edad.

El Centro Comercial El Diomante no se hace responsable por pérdida de la
reserva, robos u otros inconvenientes durante el disfrute del premio.

Los premios son personales e intransferibles. No son redimibles en dinero ni
acumulables con otras promociones.

5. Condiciones de los bonos de consumo

El bono no es redimible en servicios financieros, Dollarcity, Action Black y Papa
jhons.

JEI bbono no es canjeable ni reembolsable por dinero u otros premios.

El Centro Comercial no se hace responsable por el deterioro, pérdida o mall
uso del bono, y no serd aceptado en caso de presentar alteracién de
cualquier indole.

Para redimirlo, el bono debe ser entregado directamente a la tienda en el
momento de la compra.

No habrd devolucién de dinero en caso de que el producto sea de menor
valor al del bono. Si el costo es mayor, el cliente deberd asumir el excedente.
El bono es valido para redimir en una sola tienda.

Solo podra ser redimido por personas mayores de edad (18 afos).

6. Restricciones
No podrdn participar en la actividad:
e Colaboradores directos del Centro Comercial El Diomante.

Locatarios del Centro Comercial.
Personas que trabajen en los locales del Centro Comerciall.

En caso de resultar ganadores, serdn descalificados de manera inmediata.
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7.Seleccion de ganadores

e Serdn ganadores quienes registren el mayor nimero de facturas durante la
vigencia de la actividad.

» Los ganadores serdn contactados el dia 29 de septiembre de 2025 a través
de los datos suministrados en el registro de facturas.

 Sidespués de tres intentos de contacto el ganador no responde, el premio
serd reasignado a la siguiente persona con mas facturas registradas.

» Los ganadores tendrdn 5 dias hdbiles para reclamar su premio; de lo
contrario, este serd reasignado.

e En caso de empate, se tomard en cuenta la fecha mds antigua de compra.

8.Uso de datos personales
Al participar en esta actividad, los clientes autorizan al Centro Comercial El
Diamante para el tratamiento de sus datos personales, de acuerdo con la Ley 1581
de 2012 (Habeas Data), con el fin de:

e Contactar alos ganadores.

e Comunicar informacion relacionada con la actividad.

e Publicar nombres e imdagenes de los ganadores en medios internos y redes

sociales del Centro Comercial, sin que ello genere remuneracion alguna.

9. Aceptacion de los términos
La participacién en esta actividad implica la aceptacién plena de los presentes
Términos y Condiciones.
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